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EIN PORTAL
FUR ALLE

Mit der Einfiihrung eines Katalog-
managementsystems optimiert
der Automobilhersteller Volks-
wagen seinen Einkauf. Die Mitar-
beiter des Konzerns bestellen auf
Basis eines einheitlichen Portals
weltweit ihre Verbrauchsgiiter mit

Hilfe der POET-L6sung.

Aufgabe

Der VW-Konzern: Einer der fithrenden Auto-
mobilhersteller weltweit und der grofite Auto-
mobilproduzent Europas. Ca. 5 Millionen Fahr-
zeuge werden jihrlich ausgeliefert. In West-
europa, dem grofiten Pkw-Markt der Welt,
stammt nahezu jeder fiinfte neue Pkw aus dem
Volkswagen-Konzern. In elf Lindern Europas
und in sieben Lindern Amerikas, Asiens und
Afrikas betreibt der Konzern 47 Fertigungs-
stitten.

Die Einfiihrung eines elektronischen Bestellsys-
tems mit einem einheitlichen, im gesamten VW-
Konzern genutzten Portal sollte die Beschaffung
nichtproduktiver Giiter wesentlich rationalisie-
ren. Bestellvorginge sollten transparent werden
und die Kommunikation zwischen Lieferanten
und Einkiufern wesentlich vereinfachen. Alle
Mitarbeiter bei Volkswagen sollten ihre Bedarfs-
anforderungen direkt vom Arbeitsplatz aus er-
stellen konnen. Nur gepriifte und valide Pro-
duktdaten von Lieferanten sollten in dem Be-

stellsystem zur Auswahl zur Verfiigung stehen.
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Lésung

Die POET Katalogsoftware stellt sicher,
dass korrekte Produktdaten fiir den Bestell-
vorgang zur Verfiigung stehen. Alle angelie-

ferten Produktdaten werden durch den
Einkauf gepriift, freigegeben oder abgelehnt.
Die freigegebenen Produkte stehen den VW-
Mitarbeitern zur Bestellung zur Verfiigung.
Die Mitarbeiter kénnen iiber diverse Such-
mechanismen im Produktkatalog nach den
bendtigten Materialien suchen und diese in
einem Warenkorb ablegen. Uber vordefinier-
te Produktlisten lassen sich regelmiflig wie-
derkehrende Bedarfe besonders schnell
bestellen. Abschliefend wird der Warenkorb
zur endgiiltigen Freigabe und Bestellung an
das nachfolgende Beschaffungssystem weiter-
gereicht.

Seit der Einfiihrung des POET Systems beim
Volkswagen-Konzern wurde der Einsatz in-
zwischen auf 14.500 Kataloganwender ausge-
weitet. Rund 1.000 Bestellvorginge werden
tiglich mit der POET Lésung abgewickelt.
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Nutzen

Mit der Umstellung der Beschaffung von
Verbrauchsgiitern auf die katalogbasierte,
elektronische Losung von POET wurde ein
immenses  Rationalisierungspotenzial  im
Volkswagen-Konzern ausgeldst. Insbesonde-
re durch die integrierte Such- und Bestellab-
wicklung konnten nicht unerhebliche Prozess-
kostenoptimierungen erzielt werden. Bedarfe
liefen sich fortan genau kalkulieren und in-
folge dessen Lagerkapazititen und Kapitalbin-
dung reduzieren.

Die Angebote der Lieferanten gestalten sich
seit der Einfithrung der POET Lésung trans-
parent und kénnen detailliert gepriift und mit
vorangegangenen Produktkatalogen verglichen
werden. Ausfiihrliche Anderungsreports unter-
stiitzen den Einkauf in seiner Priif- und Frei-
gabetitigkeit.

Mit der Einfithrung der POET Lésung bei der
Volkswagen AG wurde der Einkauf zudem von
operativen Titigkeiten entlastet und kann sich
wieder seinen strategischen Aufgaben widmen.
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